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１．新システムへの移行

事業者 発注者（県・市町）新システム

電子入札システム

資格審査システム

個別案件への入札書の提出
から落札決定まで、受注者
と発注者の間の意連の入札
手続きをインターネットを
介して行う業務

入札参加資格審査申請およ
び変更届の提出と受付をイ
ンターネットを介して行う
業務

ヘルプデスク

各種問合せ対応

インター
ネット

調達情報検索システム

県及び市町の公共事業を始
めとする個別案件の情報を
インターネット経由で提供
する業務

現行システム（電子入札、資格審査、調達情報検索）は、令和４年6月1日（予定）
から広島県電子入札等システム提供サービス（以下、新システム）に移行します。

新システムは、現行システ
ムと比べて、ご利用できる
機能に大きな変更はござい
ません。
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２．移行までのスケジュール
令和４年6月1日（予定）から広島県電子入札等システム提供サービス（以下、新シ
ステム）の運用を開始します。

令和4年6月1日(予定)
新システム利用開始
【新】電子入札

資格審査
調達情報検索

システム開発・移行
システム切替
5/28-5/31

現行システムの利用期間現行システム

新システム

※準備期間

令和4年5月1日（予定）
から新システムに向けた準
備が可能となります。

※準備期間
令和4年6月の開札案件に参加する可能性がある事業者は、5月1日から新システムを利用するための準備
（電子入札補助アプリ、ブラウザ準備、新ＵＲＬ登録など）が必要です。手順書は、以下を参照願います。

令和３度令和３度 令和４年度令和４年度

１２月１２月 １月１月 ２月２月 ３月３月 ４月４月 ５月５月 ６月６月 ７月７月 ８月８月 ９月９月

電子入札

資格審査

調達情報検索

電子入札・資格審
査・調達情報検索

現行システム
5/27終了

事業者

電子入札補助
アプリ

ブラウザ準備

新URL登録

▼5/1ヘルプデスク開設、ホームページ掲載（予定）ヘルプデスク、ホームページ

新システム利用準備

日程日程
システム名等
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３．新システムを利用するための準備（１／３）
（１）電子入札補助アプリの設定
新システムのご利用にあたっては、必ず電子入札補助アプリのバージョンアップ作業が
必要です。（バージョン 1.0.0 → 1.1.0）
なお，電子入札補助アプリバージョン1.1.0は，現行システムにおいても利用可能です
ので，早めにご対応をお願いします。

・電子入札補助アプリの設定方法は、ＩＣカードを発行した民間認証局ごとに異なります。
ＩＣカードを購入した民間認証局のホームページをご確認の上、バージョンアップ作業をお願いします。
なお、商業登記認証局のICカードは使用不可です。

【民間認証局一覧】
http://www.cals.jacic.or.jp/coreconso/inadvance/agencylist.html

②簡易認証(ＩＤ/パスワード）により認証している事業者様

①ＩＣカードにより認証している事業者様

・簡易認証(ＩＤ/パスワード）により認証している事業者様は、「電子入札補助アプリ」をバージョンアップする
必要があります。以下URLから「電子入札補助アプリ」 をダウンロードし、設定方法参照の上，バージョンアッ
プ作業をお願いします。
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３．新システムを利用するための準備（２／３）
（２）ブラウザの設定
・新システムより Microsoft Edge に対応しました。新システムを利用する上で必要な
ブラウザは Microsoft Edge に変更となりますので、移行作業をお願いします。
（注1)Microsoft Edgeは、Chromium 版と呼ばれる新しいEdgeが必要です。
(注2)Internet Explorer 11 は、令和4年6月16日（日本時間）をもってサポート終了のため、

新システムのご利用にあたっては、サポート範囲外となります。

・Microsoft Edge をご利用するためには、お使いのパソコンの設定作業が必要となります。
設定する内容は以下の3点となります。
①信頼済みサイトの登録
②ポップアップの許可設定
③既定ブラウザの設定

※以下URLから「電子入札システム(Edge(Chromium版))クライアント環境設定マニュアル」 を
参照の上、設定作業をお願いします。
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３．新システムを利用するための準備（３／３）
（３）新ＵＲＬの登録

新システム名 新ＵＲＬ

電子入札システム https://www.e-nyusatsu.dentyo.pref.hiroshima.lg.jp/CALS/Accepter/

資格審査システム 電子入札システムよりアクセスします

調達情報検索システム 受注者ポータルよりアクセスします

受注者ポータル https://www.e-portal.dentyo.pref.hiroshima.lg.jp/portalh/

新システムのご利用にあたっては、下記に記載した新しいＵＲＬの登録作業（ブラウザ
のお気に入り登録）が必要です。

※以下URLから「電子入札システム(Edge(Chromium版))クライアント環境設定マニュアル」 を
参照の上、設定作業をお願いします。
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４．サービス時間と問合せ先

電子入札システム
資格審査システム

開庁日（計画停止、土日・祝日・年末年始を除く）
８：００ ～ １７：００

調達情報検索システム 24時間（計画停止を除く）

ホームページ 24時間（計画停止を除く）

（１）サービス時間

（２）問合せ先（ヘルプデスク）
開設予定日 令和４年5月1日（予定）
対応時間 開庁日（土日・祝日・年末年始を除く） 9:00～12:00、13:00～17:00

受付方法
電話による受付を実施します。
（品質やサービス向上のため、オペレータとのやり取りについては録音させてい
ただきます。）

電話番号、メールアドレス TEL ： ０５７０－５５０２１５
メールアドレス：nyusatsuhelpj@t-elbs.jp

問い合わせの範囲 システムの操作や機能、利用環境などに関する問い合わせの回答を行います。
制度や運用についての問い合わせは、各団体にお問い合わせください。

6



参考資料１ 新システムの動作推奨環境

パソコンのOS ブラウザ
Windowsのみ Microsoft Edge（Chromium版）のみ

対応しているバージョン 対応しているバージョン

Windows 8.1(エディションなし／Ｐｒｏ)(32/64bit版) Microsoft Edge（Chromium版）

Windows 10(Home／Pro) (32/64bit版) Microsoft Edge（Chromium版）

【注意事項】 ◆電子入札補助アプリは、ICカード取得時またはICカードリーダ購入時に民間認証局から提供されます。
◆Microsoft Windows11 は非対応です。※ JIS2004は利用できませんのでご注意ください。
◆Windows ログインのユーザ名は、１バイト文字（半角英数字）に限ります。

回線速度 64Kbps以上を推奨

通信プロトコル HTTP、HTTPS、LDAPの3点の通信プロトコルが全て使用可能なこと
詳細については、ご契約されているインターネット接続業者にお問い合わせください。

電子メール
受信が可能なこと。
※ 各種通知書（指名、落札通知など）の発行のお知らせは、電子メールで行いますので、定期的に
メールのチェックを行ってください。

新システムを利用するには、下記の「推奨動作環境」と「インターネット環境」の要件
を満たしている必要があります。

（※令和4年3月時点）◆推奨動作環境

◆インターネット利用環境
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